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17,604,619

7,783,370
9,821,249

Total Con Seguridad Social Sin Seguridad Social

2018
Población Edo. Mex.

17,245,251

7,648,705
9,596,846

Total Con Seguridad Social Sin Seguridad Social

2019
Población estimada Edo. Mex.
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9,596,846

6,981,094

Población Sin Seguridad social Población afiliada al Seguro Popular

Población sin seguridad Social en relación a la población 
afiliada al Seguro Popular, junio de 2019

72.74%

% 
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- Cuenta con la capacidad para 

el desarrollo de sistemas 

informáticos de vanguardia y 

soporte técnico para su 

mantenimiento y actualización. 

- Disposiciones legales y 

administrativas a nivel estatal 

que promueven y facilitan la 

promoción y aplicación 

estrategias para la mejora 

regulatoria. 

- Recursos limitados para la 

operatividad de las estrategias 

e inversión en los 

requerimientos de éstas. 

- Aparición de contingencias 

epidemiológicas y/o desastres 

naturales que afecten el 

funcionamiento la operatividad 

y la capacidad de los servicios 

del Instituto. 

- Cuenta con personal 

calificado y especializado para 

realizar actividades 

administrativas y de 

supervisión en los diferentes 

niveles de gestión. 

- Apertura a los nuevos 

modelos de atención integral 

para la población. 

Comunicación interinstitucional 

afectada en tiempo y en forma. 

- Políticas y procedimientos 

externos que puedan 

entorpecer y/o retardar el buen 

funcionamiento de las acciones 

de mejora o de los servicios de 

salud. 

- Cuenta con una Unidad 

especializada para la creación 

de documentos administrativos 

y normativos, con recursos 

humanos capacitados para 

dicha actividad. 

- Experiencia en el tema, que 

enriquece y fortalece las 

acciones prioritarias en Materia 

de Mejora Regulatoria para el 

ISEM, ponderando su impacto 

en la población usuaria. 

- El tiempo entre la creación, 

ejecución e implementación de 

las estrategias y acciones de 

mejora, en ocasiones llega ser 

prolongada. 

- Nuevas disposiciones en la 

Normatividad que puedan 

afectar el desarrollo de las 

acciones de mejora. 

- El Instituto está constituido 

como un organismo público 

descentralizado, con 

personalidad jurídica y 

patrimonio propios, lo que le 

permite actuar de una manera 

más fluida y óptima. 

- Creación de proyectos 

incluyentes para optimizar 

procesos administrativos 

enfocados a los usuarios de 

los servicios brindados, a fin de 

promover la simplificación. 

- Dispersión geográfica de las 

unidades médico-

administrativas para su 

adecuada supervisión, así 

como la distribución de la 

población en el territorio, lo 

cual dificulta el trabajo del 

ISEM. 

- Las adecuaciones que se 

presentan al presupuesto 

federal, limitando la 

operatividad de la Unidades 

Médicas y el alcance de las 

metas propuestas en cada 

ejercicio presupuestario. 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN NORMATIVA 

 
Clave: _20C0100_   Dependencia/ Organismo Público Descentralizado: _Instituto de Salud del Estado de México_ 
 

Enlace de Mejora Regulatoria: _Lic. Eloina Silvette Díaz Gutiérrez   Criterio de Evaluación:  
 

Fecha de Elaboración: _02 de septiembre de 2019_   Fecha de Aprobación en el Comité Interno: ___________________ 
 

Nombre de la acción de mejora: _
 

 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1 Elaboración y Autorización del proyecto por el área jurídica       30%      

2 
Validación por parte de Juntas Directivas, Consejos, Comités, 
etc, en caso de existir.         60%    

3 
Obtención de Análisis de Impacto Regulatorio. 

          80%  

4 
Publicación de la regulación en el Periódico Oficial Gaceta del 
Gobierno            100% 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN DE MEJORA 

 
Clave: _20C0100_   Dependencia/ Organismo Público Descentralizado: _Instituto de Salud del Estado de México_ 
 

Enlace de Mejora Regulatoria: _Lic. Eloina Silvette Díaz Gutiérrez   Criterio de Evaluación:  
 

Fecha de Elaboración: _02 de septiembre de 2019_   Fecha de Aprobación en el Comité Interno: ___________________ 
 

Nombre de la acción de mejora: _  _ 
 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1 Revisión del Marco Jurídico 5%            

2 
Elaboración del modelo del proceso 

 20%           

3 
Levantamiento de especificaciones y elaboración de la 
arquitectura tecnológica   35%          

4 
Desarrollo de la aplicación. 

        80%    

5 Realización de Pruebas y ajustes a la aplicación.           95%  

6 Implementación del proceso automatizado.            100% 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN DE MEJORA 

 
Clave: _20C0100_   Dependencia/ Organismo Público Descentralizado: _Instituto de Salud del Estado de México_ 
 

Enlace de Mejora Regulatoria: _Lic. Eloina Silvette Díaz Gutiérrez   Criterio de Evaluación:  
 

Fecha de Elaboración: _02 de septiembre de 2019_   Fecha de Aprobación en el Comité Interno: ___________________ 
 

Nombre de la acción de mejora: _  _ 
 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1 Revisión del Marco Jurídico 5%            

2 
Elaboración del modelo del proceso 

 20%           

3 
Levantamiento de especificaciones y elaboración de la 
arquitectura tecnológica   35%          

4 
Desarrollo de la aplicación. 

        80%    

5 Realización de Pruebas y ajustes a la aplicación.          95%   

6 Implementación del proceso automatizado.            100% 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN NORMATIVA 

 

 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1    25%         

2      50%       

3        70%     

4          80%   

5            100% 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN NORMATIVA 

 

 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1     25%        

2       50%      

3         70%    

4          80%   

5            100% 
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN NORMATIVA 

 

 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1    30%         

2      60%       

3        80%     

4          100%   
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CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES PROGRAMADAS 
ACCIÓN NORMATIVA 

 

 

Cronograma de trabajo 2020 

No. Criterios de evaluación Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

1 Revisión del Marco Jurídico 5%            

2 
Elaboración del modelo del proceso 

 20%           

3 
Levantamiento de especificaciones y elaboración de la 
arquitectura tecnológica   35%          

4 
Desarrollo de la aplicación. 

        80%    

5 Realización de Pruebas y ajustes a la aplicación.          95%   

6 Implementación del proceso automatizado.            100% 
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