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No.

1

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Lineamientos para la 
operatividad del Servi
cio de Anatomía Patol
ógica

Acción

Contar con un docum
ento que establezca l
os mecanismos en el 
proceso realización d
e estudios de anatom
ía patológica en las U
nidades Médicas del I
nstituto de Salud del 
Estado de México, co
n el objeto de unificar 
los criterios para la re
alización de estudios 
de anatomía patológi
ca.

Fecha de
cumplimiento

21-12-2023

Justificación

Oficio No.
208C01011103
02L-1032/2023
y oficio no.
208C01013001
01S-176/2023

Avance

20

Unidad
Administrativa
Responsable

Subdirección de
Atención Médica

Dependencia: INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO

Enlace de Mejora Regulatoria: MELODY DENISSE MACIEL GONZALEZ

Fecha de Elaboración: 15-12-2023 Fecha de Aprobación: 29-09-2022

Total de trámies y/o servicios: 13 Total de acciones prioritarias: 1

2023-4

Causas de Incumplimiento:
continua elaboración del Manual de Procedimientos de Anatomía Patológica y lineamientos en conjunto, para
contar con las mismas reglas de operación en el funcionamiento, además de la implementación de las
Acciones Esenciales para la Seguridad del Paciente, así como el apego a la NOM-024-SSA3--2012,

Reporte:
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No.

2

Acciones de
Regulación
a la
Normativida
d

Tipo de
Acción

Nombre del Trámite y/o
Servicio

Manual de Políticas p
ara la aplicación de la
 Norma ISO 15189 en
 los Laboratorios Clíni
cos del Instituto de S
alud del Estado de M
éxico.

Acción

Estandarizar a los La
boratorios Clínicos de
l Instituto de Salud de
l Estado de México a 
través de la Norma IS
O 15189, a fin de con
tar con los requisitos 
necesarios para la ce
rtificación del sistema
 de calidad y compete
ncia que permitirá de
stacar ante las entida
des internacionales d
e Sistemas de Gestió
n de Calidad.

Fecha de
cumplimiento

19-12-2023

Justificación

Validación del
Manual,
aprobación del
Consejo
Interno, oficio
no.
208C01011002
00S/OI/129/202
3, oficio no.
208C01011002
00S/2152/2023

Avance

100

Unidad
Administrativa
Responsable

Laboratorio
Estatal de Salud
Pública

Dependencia: INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE MÉXICO

Enlace de Mejora Regulatoria: MELODY DENISSE MACIEL GONZALEZ

Fecha de Elaboración: 15-12-2023 Fecha de Aprobación: 29-09-2022

Total de trámies y/o servicios: 13 Total de acciones prioritarias: 1

2023-4

Causas de Incumplimiento: N/A

Reporte:


