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Introduccién

Proteger la salud de la poblacion de manera eficaz contra riesgos sanitarios, exposiciones a
factores ambientales y laborales, asi como la ocurrencia de emergencias sanitarias, mediante
acciones de fomento, control y regulacion de establecimientos, productos, bienes y servicios e

insumos para la salud, es nuestra Mision.

El Covid-19 es una enfermedad causada por un virus y en la actualidad siguen existiendo
casos comprobados. Esta enfermedad afecta de manera inoportuna a las personas mas

vulnerables como adultos mayores, niflos y mujeres embarazadas.

En los establecimientos que laboran deben de tener presente los criterios a evaluar para poder

establecer disposiciones para no presentar sintomas o probabilidad de que exista un contagio.

Es compromiso de todos, disminuir los riesgos sanitarios, para ello ponemos a disposicion de
los prestadores de servicios esta herramienta con los requisitos minimos de documentacién
legal y técnica, acreditaciones académicas, caracteristicas e infraestructura necesaria

instalada, equipamiento, mobiliario, instrumental entre otros.




Importancia de la Guia

La salud de la poblacion es importante a la hora de la prestacion de los servicios, el
cumplimiento de las disposiciones sanitarias y las buenas practicas son acciones que en

conjunto previenen y reducen riesgos sanitarios.

Esta guia es importante para los prestadores de servicios ya que al hacer el ejercicio de

autoevaluacion podran:

e |dentificar posibles anomalias y deficiencias sanitarias.

e Evitar riesgos innecesarios al personal.

e Prestar un servicio con estdndares sanitarios.

e Proyectar una imagen profesional y de confianza hacia sus clientes.

e Evitar la aplicacién de medidas de seguridad y sanciones administrativas.
e Control de higiene y seguridad de los procesos en el establecimiento.

e Evitar consecuencias al personal que labora en el establecimiento.
El dar seguimiento a esta guia creara una cultura de prevencién y de mejor decision.

Haga su autoevaluacion sefialando con una X en el recuadro de evaluacion que corresponda

Sl o NO de acuerdo a lo que se especifica en cada reactivo.
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Debe contar con: Evaluacion

|. Disposiciones Generales

Cuenta con gel antibacterial en accesos y areas.
1. Sefalar registro sanitario de gel antibacterial: Sl NO

Cuenta con protocolo de actuacion para casos COVID-19.
2. Sefialar casos activos al dia de hoy: Sl NO

Observaciones Generales
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Marco Juridico

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

o Ley General de Salud.

o Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012 y Manuales para la Vigilancia
Epidemiologica.

o Decreto por el que se declara terminada la accién extraordinaria en materia de
salubridad general que tuvo por objeto prevenir, controlar y mitigar la enfermedad
causada por el virus SARS-Cov-2 (COVID-19), publicado en el Diario Oficial de la

Federacion, el nueve de mayo de dos mil veintitrés.
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Si tiene alguna pregunta o duda, escribanos al correo electronico:

isem.rsfomento@edomex.qgob.mx

Asimismo, si conoce de algun hecho acto u omision del funcionamiento de las unidades

econOmicas que representen un riesgo a la salud, realiza tu denuncia a través de:
correo electrénico

denuncia.regulacionsanitaria@edomex.gob.mx

teléfono

722 - 213 - 7000

Teléfono de Atencion del Centro Integral de Servicios:

722 - 215 - 8406

Josefa Ortiz de Dominguez nimero 200, esquina Avenida José Maria Morelos y Pavon,
Colonia San Sebastian, Codigo Postal 50090, Toluca, Estado de México.
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